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he battaglie. E che faticas
« C sospara Baldassarre Monge,

29 anni, 60 det quali spest a
nutrire cani e gatti di mexzo mondo.
E lut 1l creatore - nel 1963 - dell'omo-
nsmo marchio di cibo per animali,
fondatore di un‘azienda, a Monaste-
rolo di Samgliano [ Cuneo), al vent.
duesimo posto nella dassifica mon-
diale des maggron produtton di pet
Jood [cibo per animak domestial) ¢
al primo posto in quella nazionale
in virth di 500 maliors di fatturato:
quntuplicato nellulttmo decennso
sullonda crescente della pet econo-
mey, il giro d'affari legato agh animali
domestici che m ltaka vale paii di tre
maliardi, 25 det quali generan da
mercato del cibo per cand e gatti. Cm.
gue-ccnw dipendenti, 40 awtotrers

| proprieta in giro per Ftaka, 160
venditari, 350 milioni di kattine pro.
dotte all'anno e distribuste in cento
Paesi, questa la Monge in numeri.
Che si completano con i sedial fama.
liari nell'organigramma dell'impre-
sa con il patriarca nel ruolo di presi-
dente onora-no, ka moglie Emma Bo-
retto m quello di presidente, il figlso
Domenico, i figha Alesandra ¢
Franca amministraton. Chaudono 4
cerchio i nipoti, stamo mfatt ga ala
terza generazione.

Oltre 50 anna fa Baldassarre Mon.
ge andava a visitare 1 clienti di per-
sona, in bict e m treno, ¢ molti gl
domandavano che cosa ne facesse
dei polli che non utilzxava e delle
materie prame nobali che non vens.
vano implegate per uso umano: da
li I'sdea di costrusre un nuovo busi.
ness

Nel 2019 Monge ha t 255

BALDASSARRE MONGE

«La mia fortuna? Il licenziamento
e il mio cane dal veterinario»

Il patron del cibo per animali, 89 anni, comincio vendendo gli scarti
di pollo tritati. E da li costrui un impero da 500 milioni di fatturato

Ha fatto tante battaglie, ma alla

fine la guerra ha vinta lel.

Baldassarre «AR'intzo & stata du-
ra far passare 1l concetto di cibo in
scatola per animali, mi ridevano in
faccia e mi dicevano: 'Solo un mat-
to pud pensare di vendere quella

me. St era rifiutato di prendere la
tessera fascista e cosl venne licen-
ziato dalle Officine Savighiano: da-
vano lavoro a tuttl, uscrne porta.
va dntu alka poverta. E cosl s1 1.
ventd quest'attnitis,

Elel?
Te «Sp polli coni

roba Ii'. Al pimo app in
banca per chiedere un prestito, il
direttore mi ricevette dopo angue
ore di attesa Erano ormai ke otto di
sera. E quel finanxiamento non me
lo diedes.

Per la legge del contrappasso,

ora siete nel salotto buono della

finanza. Avete rilevato 1'1'u di Me-

maions di euro di fatturato e la socie-
ta ha archiviato il 2020 con ricavi per
322 miboni (+21%), un ebitda salito
da 3744 a 50,69 milsont e un utile
passato da 19,87 a 24,16 maions de-
stmato per intero a nserva stracedi-
narta.

12 nostra conversazione non pub
che essere a pit vooy, anzitutto guel-
la del fondatore Baldassarre Monge
quands des fight Domensco e Franca.

Domenico: *Non samo pero del
trader. Papa da sempre compea
|| €

miei, poi non avendo ancora la pa-
tente, montavo in sella alla becicleta
per andare alla fermata del treno e
raggiungere Torino, ms mettevo nel
plazzale della stazsone di Porta Nuo.
va e [l vendevo 1 nostn palli. Cerain
giro tanta poverta allora. Dalle no.
stre parti, ma anche a Cuneo, i

5 li per ¢ in
temo, non rimaneva che puntare sl
L citti pit vicma. E cosl facemmaos.

axioni per |

D Ico, lel & nato nel 1962, a

I"azienda. Una strategma coltivata
fin dagli anni Ottanta«
Bald Monge, part. da

un anno dalla fondazione di Mon-
ge. Che ricord! ha degll inkzi?

mpﬁn:hglmrvelnmn
jato un‘aztenda md

avicolo.
Baldassarre: «Axienda & una pa-
rola grossa, commerciava polla-

D o «Penso facess b pn-
ma elementare quando In cucina
con papa bolkvamo nella pentola a
pressione le scatolette per sterdiz.
zarle. Pol comprammo un‘autock.
ve ¢ la mettemmo nel garage, latra.

sformammo in una sterilzxatrice.
Nella stanxetta viana al macello
macinavamo con un trtacarne le

1 invendute del pollo, congela-
z:nmo 4 prodotto in g;,glnrﬁen i se-
conda mano poiché non potevamo
permetterct quelk nuovi, il punto &
che st guastavano substo. Via via a
attrezxammo, fu k volta della car.
ne nelle lattine poi nelle vaschette
quindi nelle lattine con 1l sistema
easy open, Fapertura faclitata e via
dsscorrendos.

Baldassamre: «A proposito di batta.
glie e dell'casy open. A una riunso.
ne des produttons maliani di pet
Sfood, illustral la maa idea di scatala
a strappo. Fui bocesato in malo mo.
dD, mMa 1o €10 roppo cominio e per-
sistetti. Andai a Parma per compra-
re una riempitnce ma anche & 4
fomitore mi diceva che salo un paz-
zo poteva pensare di mettere came
per cani B dentro usando quel siste.
ma di apertura. Prese le forbict per
dmostrare che ¢'erano akire alter-
native al mio metodo, ma finl per
ferirss 2 una manos.

Franca «Papa era costantemente
in auto, in su e in gi per Malia e o
avevo l'incarico di accompagnarlo
perché, non prendendost mat delle
pause, mamma temeva che si potes-
se addormentare alla guida Ricordo
la gna & apy 1 tra
I'altro sempre in fondo alla groenata
poiché d nostro prodotto non era
conssderato partscolarmente interes-
sante quindi i dedicavano le fasce
orarie ressdualis

Per un capitano d'azienda non &

faclle cedere il timone ad altri. In

casa Monge cosa & successo?

Baldassarre: < filato va tutto li-
scioe.

Domensca «Per la veritd, d sono
stati moments di apertura e pot di
chiusura, burrasche e schiarite. Ho
quasi rschiato di essere diseredato
(ride). Papd ora ispwra pacatexz e
moderamone, forse conmbuisce la
consapevolezza di essere sopravvis
suto al Comd che due anni fa se Jo
stava portando via Ma & assal batta-
gliero, propenso al nischio, mnamo.
rate della sua azenda.creatura, e
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La'd

per saperne
di pid

aldossarre Giaco.

mo Mowge nasce
nel 1534, secondegent-
1o di tre figh. Suo pa
dre Domerico aveva
dato wta a ur'impre.
sa polivendola con
due regole fondamen-
tali. La prima: si devo-
no ottimizzare { costi
senza spendere pui del
necessano. La secon-
da: nulla st , fut-
20 51 ricicla.E con gue.
st princips che, gual-
che amno pia tardi,
Baldassarre trasforma
Vesperienza di fami
#lix i wn nuowe mo-
do di concepire 'alt-
mentazione pey gii amd
mali domestici. Men-
tre 'lalia o an-
niéin yamz-“ l?:;bl
mazione, ¢ nelle case
cani ¢ gatti diventanc
parte del nuckeo fami-
Liare, Baldassarre caps
sce che & mecessaria
una swita nella loro
alimentazione. E cosi
introdkice un  nwows
approcao,  sosfituen-
do 1 classict awnz di
cucina con la carme di
pollo mutilizzata e cot-
a a vapore. Nasce co-
s la prima azienda di
e m  lala.
U altra intuzione de-
ciston: Fapertura facili.
tata. Mentre fino al
1575 le consenve ¢ la
came in scatola erano
wndute in barattoli
che nckiadesano un
apnscatole,  Monge
lancia U'easy.open

quand'é cosi, non & facde per nessu
no cederlas.

Franca: «Spesso ho sentito papa
dire che non sarebbe andato in va
canza perché si divertiva g a suffi
clenza vorandos

Cosa & il lavoro per Baldassarre

Monge?

Baldassarre: «f un dovere Nell'lta
b del dopoguerra, povera e contads
na, st inziava a lavorare da paccoli.
Andavamo a scuola al mattino e di
Enmmm eTavamo ned campd, st

adava agh animaly, alle pecore, alle
mucche. Come dicevo, la msa fams
g2 non aveva la certezza dello st
pendio della ditta di Savighano,
quindi per nod era ancora pii dura
lo non sono andato oltre la quanta
elementares

Ha supplito la mancanza di stu-

di con I'esperienza sul campo ¢
un istinto Innato per I"lmpren-
ditoria.

«Perd ma sono documentato con
costanza Da quando sono ragaxa,
leggo e mi studio ogni gromo i guots
dians fmanziaris

Nelle aziende famighiari gli affettt
sl mescolano con gl affarl. Come
vincere la sfida?

Baldassarre: «Anteponendo ghi in
teresst dell'azsenda a tutto il resto
Le discusssoni vanno fatte, ma biso.
gna saper medsare e se serve fare
passt indietro. L'intelligenza deve
prevalere suglt interessa singoli. In
caso contranio, st sfaldano le azen
de e con esse pure le famiglies.

«Plecolo & bellos & stato lo sho-

gan malsano di tanta imprend|-
toria del passato. Oggl & chlaro
che Il piccolo & bello solo se st
sforza di crescere: comcetto a

Quando parlavo

di scatolette mi
ridevano in faccia
La banca mi rifiuto
il prestito, ora ho
I'1% di Mediobanca

Persi il lavoro alle
officine Savigliano
perché non volli
prendere la
tessera fascista e
inventai un'attivita

In un‘azienda sana
lintelligenza deve
prevalere sugli
interessi singoli,
altrimenti si
sfaldano famiglie

Caprotti mi apri le
porte della grande
distribuzione
Firmai il contratto
direttamente con
lui, Cera intesa

Mia moglie mi ha
sempre sostenuto
Brontolava solo
quando sterilizzavo
le scatolette nella
cucina di casa

lel chiaro da subito.

Baldassarre: «Quando un'azmenda
non cresce va mcontro al declino. lo
ho sempre guardato oltres.

Cosa fece scattare la scintilla di

una linea produttiva di cbe per

cand e garti?

Baldassarre: «ll mio cane stava
male, non c'erano veteninan nella
xona e cosl lo portai a Torino, arm
vai che erano le diea di sera. Inizia
a parlare con il veterinano dellali

ded cani e and;

di prendere un appuntamento con
un rappresentante commerciale di
Esselunga Mentre ero in attesa, ve
devo un tale, scopeis poi che era
Bernardo Caprotti (ndr, fondatore
di Esselunga), passare da un ufficio
all'altro sempre di fretta. A un cer
to punto si ferma e ma dice: Lei &
qui da pid di un‘ora. Con chi deve
parlare? Anzi, accorclamo | tempi,
venga nel mio uffico, parls pure
conme'. Gl ilkustras i nestri prodot
u, e di vendita. L'intesa

avanti tutta la notte. Sapendo che
avevo una pollera mi consighd di
nutrirlo con gh avanzi di pollo do
po averh macinat: per bene Cosa
che feci. Di Ii a un po’ pensai che
tutto questo poteva diventare un'at
tivitd organixzata. Partiie

In azienda & gla entrata la terza

generazione. Che princpl ama

passare al propri nipotl?

Baldassarre: «Daco Joro di essere
leali, guas a mangiarsi la parola. Non
rubare ¢ non regalares

Perché non regalare?

Baldassarre: »Perché pod sa creano
delle aspettative, & come se s lasaas.
se aperta una porta in cambso di
qualcosa. Meglio essere lben dai
laca dello scambio mezcis.

mﬁ grand| soddisfaziond?

lassarre: «Ho sempre trovato
pamcolarmente gratificante redazio
narmi con persone con le guali non
c'¢ niente da discutere posché mtelli
gent, dungue capac di comprende
re alvolos

Esemplo concreto.

Baldassarre: «1 nostn prodott
all'ingzso erano destinati a1 sols ne
gozi specializzat, ka grande distri
buxione non ci considerava. Decsi

fu immedsata. Usci da quella stan
za con un contratto firmato. Esse.
lunga segnava il decollo con b
grande distribuziones.

Tante anticamere ¢ porte shat-

tute In faccla. Ma non ha mal
Hato...

Baldassarre: «(3 vuole tenaxc:a
nellavita. Se credi in gualcosa, col
tivalo, portalo in fondo. Ho raccol
o tanti no e vissuto momenti fru
strant: come guando, cercando di
introdurmi nel mercato svizzero, a
Ginevria mi sentwvo dire: "Guarda
quel can de un italian’. Acqua pas
sata per fortuna. Ora la Svizzera &
per nae un bel mercatos

Momenti divertenti?

Baldassarre: «Ah...il pnimo viaggio
m Svexia Anche li, incredulita, ma
¥ia via niusca ad avviare I'export an.
che con loro benché non parlassi né
mglese né svedeses

Anche merito di un buon Inter.

prete?

Baldassarre: «No, no. Ero solo. Un
rn‘ 2 gesti, un po’ non so come, mi
lect capare e soprattutio persuasi tut

i della qualsa di Monges.

Quantl animall ha In casa?

Baldassarre: «Tre cani e una sene

UAZIENDA

Uazienda Monge a
Monasterclo di Savigliano
Cune| & al 2265imo posio
della dassifica mendiale de
maggiori peodution di petfood
¢ al primo posto nella dassifica
nazionale in ving di 500 milioni
di famratn: quirtuplicato
nel'ultimo decennio sull'onda
crescente della pet econarmy, il
@iro Tallarilegato agk animali
domestici cve in ltalia vale pia
di 3 mikaedi la maggior pane
generati daghi introiti dei
prodotti per cani & gat

LA FAMIGLIA
Nell'erganigramma
dellazienda G Sono 16 membei
della lamigha Menge, con il
patiarca Baldassarre, 89 anei,
nel nodio di presidente
onorario, la moglie Emma
Boremo in quello di presidente,
il figlio Domenica, 1a figlia
Alessandra e |a fligha Franca
ne ruglo di amministratoei
(hiudono il cerchio i mipeti, 12
terza generazione di Monge
attva all'imerno delio
stabilimento

BERMARDO CAPROTTI

«Dedisi di prendere un
appumamento con un
rappresentante comeesciake di
Esselunga - ricorda Monge -
Mentre ero in amesa, vedevo un
talke, scopdi poi che era
Bemardo Caprot, il fondatore
di Esselunga, passare semgre
difrena. A un ceno punto S
ferma e mi dice. "Lei é quida
pia & un'ara. Con chi deve
parlare? Anz, accordamo i
temgi, venga nel mio uiicio,
parli pure con me”. GE illusyaii
nostri prodotti, le strategie di
vendia Uscii da quella stanza
€0 un contratio firmatos

di gatts. Non riesco a immaginare
la msa vita senxa animali. Ricordo
quando al nentro da un viaggio ne
gl Statt Units il mio cane sali addi
rittura sul cofano dell'auto. 1 cans
sono cosl, ti vogliono talmente be
ne che & impossibde non ncambia
re, non puod non affezionartie.

Cosa ha voluto dire avere al suo

flanco Emma Boretto, sua mo.

glie?

«Mi ha sempre sostenuto, per for
tuna. Ha creduto ne percorso che
via andavamo costruendo, e I'ha
condiviso fmo in fondo. Giusto
qualche brontolata all'inixio quan
do mi vedeva bollwe le scatolette
nelle sue pentale a presssone e in
una cucina che teneva pulita come
una sala operatoras.

L'ecomomia legata agll anlmali

domestici tocca lo zenlt Sono

templ d'oro per azlende come la
vostra...

Domenico: «Entro | prossami 7 an
ni abbiamo un pano di investimen.
to da 150 miboni. 1l nostro sito pr
duttrvo sta g1d amvando a tre stabali
menti, per I'umido, per 4 secco pii
la paattaforma bogsstica. L'umido ver
ra separato in due unita: I'vna per
produrre lattine multiporzione e 'al
tra per e monopormones.

Avete conquistato cento Paesk

partendo da?

Domenico: »Dai prami viagg: di pa.
pa ed io che, alla gusda det nostn
prumi camion, facevo canxo e scarl
co di materia prima e dei nostn pro
dotti. Percorrevo tutta I'Ialia, sono
andato persino sull'lsola d'Edba
Un'esperienza che mi ha consentito
di entrare neld vivo di tante aziende
vaklutandone il funxionamentos.




